Unterstiitzung und Beratung bei
Gewalt gegen Gefliichtete in
Hamburger Fluchtlingseinrichtungen

Informationen flir Haupt- und Ehrenamtliche

Hilfetelefon Gewalt gegen Frauen

Das Hilfetelefon beréat, informiert und vermittelt bei Bedarf
an geeignete Unterstutzungseinrichtungen in Hamburg:

im Jahr, am Tag,
Eine Onlineberatung per E-Mail oder Chat ist Uber die
Website maoglich.
Die Gesprache sind und kénnen gefiihrt

werden. Weder am Telefon noch auf der Website werden
personliche Daten abgefragt oder gespeichert.

Mit Hilfe von ist eine Beratung in vielen Sprachen
maoglich, z.B.: Englisch, Franz&sisch, Arabisch, Persisch.

Die Internetseite ist

oder kénnen Uber die Website
kostenfrei einen Dolmetschdienst in Anspruch nehmen. Das Gesprach
wird in deutsche Ubersetzt.

HILFE TELEFON ® | i Famit, Senoren Frauen

und Jugend

www.hilfetelefon.de 4 )

08000 116 016 Q;j//

Unterstiitzung und Beratung bei
Gewalt gegen Gefliichtete in
Hamburger Fliichtlingseinrichtungen

Informationen fiir Haupt- und Ehrenamtliche




An wen richten sich die Angebote?

Sie mdchten von Gewalt betroffenen gefllichteten Menschen helfen?
Sie mdchten Betroffene von Gewalt dabei unterstlitzen, das passende
Beratungsangebot oder die richtige Unterstiitzung zu finden?
Betroffene von Gewalt haben sich lhnen anvertraut und bitten Sie

um Unterstitzung?

Sie sind selbst von Gewalt durch Gefliichtete in der

Unterbringung betroffen?

Nutzen Sie die Angebote von und

In wenden Sie sich bitte immer direkt an die

Koordinierungsstelle
savia steps against violence

Geflichtete , M&dchen, lesbische, schwule, bi-, trans*

und intersexuelle Menschen ( ) sind besonders von Gewalt
betroffen oder bedroht. Auch Manner und Jungen kénnen Gewalt in
engen sozialen Beziehungen und/oder sexuelle Gewalt erfahren.

Mit Einversténdnis dieser von Gewalt betroffenen Menschen
koénnen Sie direkt Kontakt mit savia aufnehmen: telefonisch,
per Mail oder in Form einer Einverstandniserkléarung, die in der
Unterbringung bereit liegt.

savia nimmt Kontakt zu Ihnen auf oder — sofern das
Einverstandnis hierfur vorliegt — auch
savia kléart das Anliegen und organisiert

fur die Gefllichteten.
savia mit weiteren spezifischen Fachberatungsstellen in
Hamburg und vermittelt ggf. an diese weiter.
Die Beratung und Unterstitzung findet vor Ort in

Wenn Sie selbst von Gewalt betroffen sind, vermittelt savia
an eine entsprechende Fachberatungsstelle weiter.

-\
Savia

steps against violence

040 350 177 253
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E-Mail: savia@verikom.de
Fax: 040 41 30 70 81
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